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UDVOZOLLEK!

Oriildk, hogy letdltotted ezt a flizetet,
mert igy tudom, hogy te is azok kozé
tartozol, akik szeretnének tenni, akik
sosem allnak meg és mindig a sikerre
torekszenek.

A kovetkezo oldalakon kérdéseket és
valaszokat fogsz taldlni a
vallalkozdsoddal kapcsolatban.

Bizom benne, hogy a segitségedre lesz
ez a konyv és a benne taldlhaté adatokat
sikeresen fogod tudni haszndlni a
munkdad sordan.

Egy biztos, R&m szamithatsz, ha
szukséged lenne némi irdanymutatdsral
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1. FEJEZET

ANNYIT ADSZ EL, MINT AMENNYIT SZERETNEL?

lgen: Fantasztikus, te nagy jél csindlod, gratuldlunk!
Szerinted mehetne ez jobban is?

Nem: Valtoztatnod kell valamit! Hogy mit?

Nézd vissza, mi volt az utolsd sikeres eladdsod, és kdvesd annak a mintdjat!
Példaul, ha tudod, hogy az értékesitéseid altaldban ajanlasokbdl jottek, akkor
szerezz ajanlasokat a kordbbi Ggyfeleidtdl. Ha az értékesitodet jutalmaztad
kordbban és ezért 6 mindent beleadott, és tobbet adott el, akkor taldlj ki neki
egy Uj jatékot és motivald ezzel. Esetleg voltak akcidk és ledrazasok, amik
megdobtak az eladdsokat? Vedd el6 djra, és hasznald!
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2. FEJE/ZET

TERMEL A CEGED PROFITOT?

lgen: Ez szuper, lgazan sikeres vagy.

Nem: Mindig lehet mit tenni, elemezd a bevételek és kiaddsok varhatd
alakuldsat, készits tervet mindkét oldalrdl, allapitsd meg, hogy mennyit kell
termelni a profit érdekében.

Végezz tényleges szamitdsokat, amelyek tartalmazzak a termékedhez vagy
szolgaltatdsodhoz kapcsolddd koltségeket, és Ugy hatdrozd meg az érat,
hogy még akcidk esetében is megérje.

Tervezd meg a bevételedet, azaz szamitsd ki, mennyi az az 6sszeg, amit
havonta szeretnél elérni, és mi a "haldlvonal", azaz mekkora bevétel alatt
nem teljesithetsz. Tervezd meg pontosan honnan fogod behozni a kivant
0sszeg bX-0sét, és pontosan milyen akcidkat kell elvégezi, hogy azok
ténylegesen be is érkezzenek.
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3 FHEZET

ELEG AZ A PROFIT, AMIT KI TUDSZ VENNI A CEGBOL, MINT
ALAPITO?

lgen: Hihetetlen, gratuldlok. Sokan megfeletkeznek errdl és tobbet adnak a
munkatdrsaknak, mint sajat maguknak. Holott az alapitdt igenis jutalmazni,
kell, hiszen nélkile nem is létezne a cég. A dolgozd azért van ott, hogy
megoldja a vezetd problémait, kezelje az Ugyfeleket, |étrehozza az értékes
végterméket, elrendezze az adminisztracidt stb. A vezetd pedig azért, hogy
kezelje a dolgozd problémadit. Elegendd fizetést adjon neki, vagy éppen
haszndlhassa a vezetd kapcsolatrendszerébdl adddd elonydket, példaul
hogy szdljon a hitelbirdlé ismerdsének, hogy a dolgozdja megkaphassa a
jelzaloghitelét az Uj dlomotthondhoz.

Nem: Fokozd a termelést, vezess be "jatékokat", hogy nagyobb termelést érj
el.

Tudom, a munkatdrsakat nem fogja motivalni, hogy Neked Ujabb autdd
legyen vagy nagyobb hdzad. Azonban amikor csatlakoztak a cégedbe, akkor
a véllalkozds kildetése mellé is &lltak egyiddben. Ertesd meg veliik, hogy a
tobb termelés egyenld azzal hogy a kildetést sokkal nagyobb mértékben
érik el. Tudatositsd azt is hogy a tobb bevétel szamukra is tobb fizetést
eredményez, azonban mindekdzben ne feledkezz meg arrdl, hogy sajat
magadat is kell6képpen jutalmazd meg!




4. FEJEZET

AZ EMBEREID DOLGOZNAK ANELKUL, HOGY MONDANAD? - AZ
EMBEREID ONALLOAN DOLGOZNAK, VAGY IRANYITAST
IGENYELNEK?

lgen: Szuper embereid vannak, becsuld meg 6ket. Ritkasdg.

Nem: Nézd meg, hogy mi motivalnd oket, tartsd Oket fékuszban. Teremts
verseny helyzetet, jutalmazd, az extra erofeszitéseket.

Lehet, hogy mar a toborzdsndl ment félre a dolog és egyszerlien nem
kvalifikdltak a cégedbe. Mindig tartsd nyitva a kaput azok szdmadra, akik
lelkesen tdmogatjdk a céljaid, és ne félj megvalni azoktdl, akik notdrikusan
nem termelnek. Ha olyasvalakit tartasz a cégedben, aki minden motivacidé
ellenére sem teszi oda magat, akkor azzal, hogy ott tartod 6t, a tobbi
munkatdrs moraljat is lerombolhatod.




S FEJEZET

AZ EMBEREID TOBBET TERMELNEK A CEGNEK, MINT AMIT
HAZA VISZNEK, MINT FIZETES?

lgen: lgazan jo embereid vannak, nagyon jdl csindltad.

Nem: Allfts fel kvétdkat, a vezetdidet vedd rd, hogy kontrolldljdk a kollégdkat,
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tedd érdekelté 6ket a termelésben.

Ehhez az is szlkséges, hogy készits egy olyan listat, ami tartalmaza azokat
az akcidkat, amik 6sszeadddva kiadjak a fo terméket, amibdl a bevételed
szarmazik.

Ezt részterméklistanak hivjdk. Mindazon dolgok 0sszessége, amik kiadjdk a
bevételt. Ezeket a résztermékeket kezdd el vezeti statisztikai grafikonokkal

és kvotdzd. Erd el, hogy a munkatdrsak megértsék, hogy mely
tevékenységeik okoztdk a nagyobb bevételt. Igy Ujra és Ujra meg tudjdk
majd ismételni.

Volt olyan Ugyfelem példaul, akinek 1,5 Millidrdos vallalkozdsa volt, mégis
minden hodnap elején azon aggddott, hogyan fizeti ki a munkatarsait.

Mondanom sem kell, a részterméklista haszndlata és a kvdtak
megkovetelése 4 hdonap alatt rendezte ndla a szitudcidt.




6. FEJEZET

AZ EMBEREK SZERETNEK NALAD DOLGOZNI?

lgen: Siker kulcsa a kezedben van, barmit elérhettek.

Nem: Csindlj csapat Osszetartdsokat, kozos eseményeket, teremts csapat
hangulatot.

Tegyél ki a cégedbdl minden olyan személyt, aki destruktiv, vagy rombold a
csapatra nézve. Azok a személyek, akik nem tisztelik és tdmogatjak a tobbi
csapattagot és nem jé csapatjatékosok, szét fogjak zullleszteni a csoportot.
Ha ezektdl a személyektdl megvélsz, akkor a hangulat azonnal meg fog
emelkedni és a csapatépitok, kozos programok, és természetesen a munka
is j6 hangulatban fog telni.

Néha ezt nem konnyU megtenni, de ott volt egy Ugyfelem és "Pufi" esete. J&
bardtok voltak és Pufi szivességbdl volt a cégben, de folyton csak baijt
okozott. Az Uigyfelem tudta, hogy ki kell tennie. Ugyhogy keresett neki egy
"igazdn Pufi képességeihez illd munkat". Igy Pufi boldog volt és az ligyfelem
is, hiszen a bardti viszony is megmaradt és Pufi sem rontotta tovabb a
levegot a égében.




/. FHEZET

KONNYU EMBEREKET FELVENNED A CEGEDBE?

lgen: Zsenialis, nagyon jé céged van.

Nem: Nézd meg, hogy milyen egy idedlis munkahely. Teremts idedlis, de
termelékeny Iégkort.

A te céged olyan munkahely, ahol te is szivesen dolgoznal beosztottként?
Megfelel6 bandsmddban részesllnek a munkatdrsak, kapnak elegendé
fizetést, jok a munkakorialmények, kapnak jutalmakat?

Ha igen, akkor félig nyert lUgyed van. Ha ezt még ki tudod azzal is
egésziteni, hogy a céged ismert és elismert lesz, azaz j6 a PR-ja, akkor
sorban fognak dalini a lojdlis emberek, hogy ndlad dolgozhassanak.

Es ne feledd, 8k a kulcsa, hogy neked, mint vezetd nyugodt életed lehessen.
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LEPJ VELEM KAPCSOLATBA

Természetesen ebbe a rovid

konyvbe nem fért bele minden,

ami ahhoz kell, hogy sikeres
legyen a céged, éppen ezért, ha
kérdésed merilne fel, keress
meg és allok rendelkezésedre!
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hello@steger.hu
www.steger.hu

steger.hu/hatekonysagnoveles
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